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MADE FOR YOUR HEALUTH

Anleitungen

DANKE, DASS SIE SICH FUR PANDHORA-PRODUKTE -

ENTSCHIEDEN HABEN

Scannen Sie den QR-Code, um das aktualisierte EP3 Electric Powertrain
Benutzerhandbuch immer griffbereit zu haben

GRUNDLEGENDE INFORMATIONEN EP3

VORBAUEINSTELLUNGEN OPTIMALE KONFIGURATION

LENKER EINSTELLEN
PARALLEL ZUM ERDGESCHOSS
W,

. S\

1
SPINDELVERRIEGELUNGSSCHRAUBEN

Fur den Transport wurde der Lenker gedreht und

abgesenkt und einige der Bedienelemente an ihm

gedreht.

Folgen Sie den nachstehenden Anweisungen, um

OPTIMALE KONFIGURATION wiederherzustellen:

1. Spindelkonterschrauben (1,2) I6sen

2. Drehen Sie den Lenker nach links und bringen
Sie ihn in eine Linie mit dem Rad.

3. Einstellen des Lenkerwinkels

o0 parallel zur Grundplatte verlaufen

4. Die Spindelschrauben (1.2) mit einem
Drehmoment von 12 Nm anziehen.

5. Drehen Sie die Bedienelemente mit groRer
Sorgfalt in die fir den Benutzer bequemste
Position und ziehen Sie sie fest.

ERDGESCHOSS

AUFLADEN DES AKKUS

Es ist sinnvoll, den Akku immer aufzuladen, damit Sie immer die maximale Autonomie und die maximale
Leistungsabgabe des Antriebs , da die Spannung immer hoch ist.

Gleichzeitig wird die Lebensdauer der Batterie verlangert, da Lithium in all seinen Formen keine
Memory-Effekt, so dass Sie den Akku auch dann aufladen kdnnen, wenn er teilweise entladen ist.
Lassen Sie das Ladegerat nicht zu lange auf 230 V Spannung, wenn es seinen Zyklus von

Laden, grune LED leuchtet.

FUhren Sie zum Aufladen des Akkus die folgenden Anweisungen aus:

. Schalten Sie das Gerat aus (durch einen langen Druck auf die Taste ©"". )
. Entfernen Sie die Batterie aus der Halterung, indem Sie den Schlussel drehen und die Batterie
herausschieben.
nach oben
. SchlieRen Sie den Stecker des Ladegerats an das 230V 50Hz Netz an.
. Entfernen Sie die Schutzkappe an der Seite des Akkus
. Den Stecker des Ladegerats anschliel3en
. Die LED-Leuchte an der Seite des Ladegerats zeigt den Status des Gerats an:
o] Rot-rot: Laden;
o] Weiches Grin: 95% Aufladung;
o] Griunes Dauerlicht: voll aufgeladener Akku.
. Wenn der abgeschlossen ist, ziehen Sie zuerst den Stecker aus der Steckdose und erst dann

den Stecker aus der Batterie.
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WARTUNG

Bei regelmafliger Wartung kann der sichere, zuverlassige und effektive Betrieb des Gerats
gewahrleistet werden. Eine fehlende oder unzureichende Wartung garantiert nicht die Gultigkeit der
Garantie.

Prufen Sie mindestens alle zwei Monate (wenn nicht sogar monatlich) Reifendruck der Vorderrader;
der Reifendruck ist auf dem Reifen angegeben. Ein zu geringer Reifendruck beeintrachtigt die
Laufruhe des Fahrzeugs.

Uberpriifen Sie nach langeren Fahrten in unwegsamem Geladnde und in jedem Fall monatlich den festen
Sitz der Einstellschrauben und Befestigungselemente.

Prufen Sie monatlich mit einem Schraubenschlissel, ob die Befestigungsmuttern der Radachsen fest
angezogen sind.

Dynamometer auf 12 Nm eingestellt

Uberpriifen Sie vor jedem Gebrauch die korrekte Funktion des Gaspedals und der Bremsen. Bauen

Sie nur von Pandhora Srl autorisierte Ersatzteile ein.

FUr den Austausch der Batterie, anderer elektrischer Komponenten und Verschleildteile (Bremssystem im
Allgemeinen) wenden Sie sich bitte ausschlieRlich an autorisierte Techniker von Pandhora Srl

REINIGUNG

Die standige Reinigung des Geréats in allen seinen Teilen garantiert langere Lebensdauer und bessere
Funktionalitat.

Ratschlage:
. Bevor Sie mit der Reinigung beginnen, schalten Sie das Gerat aus und ziehen Sie den
Batterieladegerat.
. Verwenden Sie keine scheuernden Substanzen, aggressive Reinigungsmittel und Hochdruckreiniger.
. Reinigen Sie das Gerat mit einem weichen, angefeuchteten Tuch; um das Eindringen von
Wasser zu vermeiden, verwenden Sie ein handelsubliches, nicht aggressives Reinigungsmittel.
. Trocknen Sie das Gerat nach Fahrten im Regen grindlich ab.
. Wenn das Gerat verschmutzt ist, weichen Sie den Schmutz so schnell wie mdglich auf und entfernen
Sie ihn;
Trocknen Sie das Gerat anschlie3end sorgfaltig ab.
. FUhren Sie nach jedem Einsatz in schlammigem Gelande eine Auf3enreinigung des
gesamten Gerats durch, mindestens jedoch eine Reinigung pro Monat.
. Waschen Sie die Teile nicht unter flieRendem Wasser ab und achten Sie darauf, dass die

elektrischen Teile nicht nass werden.
(Display, Batterie und Motor)
. Trocknen Sie die Teile nach dem Waschen sofort mit einem weichen Tuch ab.
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BATTERIEKOPPLUNG/-ENTKOPPLUNG

ANHANG:

1. Den Schlussel gegen den Uhrzeigersinn drehen

2. Schieben Sie den Akku entlang der Schienen

3. Drehen Sie den SchlUssel im Uhrzeigersinn, um das Sicherheitsschloss zu aktivieren (gezeichnetes
Vorhangeschloss am
Schloss)

UNLOCKING:

1. Den Schlissel gegen den Uhrzeigersinn drehen

2. Entfernen Sie die Batterie, indem Sie sie entlang der Schienen schieben.

BATTERIEAKTIVIERUNG

0 Aus |
Ein
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EP3-BEDIENUNG

Grundlegende Informationen Uber die Funktionen und
Tasten des Pandhora EP3

BENUTZEROBERFLACHE: STEUERUNGEN

Elektrohydraulische Bremse

Elektrohydraulische Bremse

Statische regenerative
Bremse (RBS)

Drehgas

Entriegelungshebel Ruckwartsgang

i I
Cruise Control  iitunktionstaste

Der auf dem Bild gezeigte Lenker entspricht einer Vollausstattung.
Die Bedienelemente konnen je nach gewahltem Antriebsmodell variieren.

Batteriestatus BEER s13v 17
; ] E e Y Geschwindigkeit (km/h)
\ L )
Funktion e TIM: Fahrzeit
Geschwindigkeitsstufe = '11;5 Kn DST: Zurlckgelegte
MOT POW w Kilometer (Km)

MULTIFUNKTIONSTASTE

Licht ein-/ausschalten*

(BRER| s1uv 19T

£0
( n n.ﬂ ,‘

Erhéhung der Geschwindigkeitsstufe

Gerat ein-/ausschalten

™ 0:15
DsT 12 KM
MOT POW w

Verringerung der Geschwindigkeitsstufe
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GESCHWINDIGKEIT / GANG

Durch Driicken der AUF-Taste wird die iy S
Geschwindigkeitsstufe erhoht.

Durch Drucken der AB-Taste wird die
Geschwindigkeitsstufe verringert.

Die Geschwindigkeitsstufen sind proportional zur Hochstgeschwindigkeit der Stufe 5.
Beispiel: Wenn die Hochstgeschwindigkeit der Stufe 5 bei 25 km/h liegt, erlaubt Stufe 1 eine
Geschwindigkeit von 5 km/h, Stufe 2 von 10 km/h, Stufe 3 von 15 km/h, Stufe 4 von 20 km/h und Stufe
5 von 25 km/h.

Die maximale Geschwindigkeit des Antriebs ist gemafl den Vorschriften des Einsatzlandes eingestellt.
In Europa gilt die Norm EN 12184:2022, die eine Hochstgeschwindigkeit von bis zu 20 km/h fur Gerate
erlaubt, die fur Nutzer zwischen 25 kg und 300 kg bestimmt sind. Mit Tetrapilot ist die Geschwindigkeit
zur Sicherheit auf 6 km/h begrenzt.

RUCKWARTSGANG

Wenn der Ruckwartsgang aktiviert wird
BEER s1uv 11

(durch einmaliges Drlicken der Taste),

erscheint auf dem Display das Wort

REVERSE blinkend in Orange.

12

ACHTUNG! ] o aomrs 8
Achten Sie stets auf Ihre Umgebung, bevor Sie e

losfahren. Es wird empfohlen, die Geschwindigkeit auf
Stufe 1 zu reduzieren.

ELEKTROHYDRAULISCHE BREMSE

Beim Betatigen des Bremshebels wird das elektrohydraulische | g1 L TSIE

10l
D n.ﬂ ,
(
s pu—

Bremssystem aktiviert.

Zur Bestatigung, dass der Befehl korrekt aktiviert wurde, erscheint das
Symbol fiir elektronisches Bremsen auf dem Display. IOl

TIM 0:15
DsT 12 KM
MOT POW

Wahrend des Bremsvorgangs wird die Batterie aufgeladen.
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CRUISE CONTROL (CC)

BEER s13v 17tC

®
-08-;

TIM 0:15
DsT 1.2 KM
MOT POW w

Die Cruise-Control-Funktion ermdglicht
es, wahrend der Fahrt eine konstante
Geschwindigkeit beizubehalten.

Durch Dricken der Taste wird die Funktion aktiviert und der Antrieb halt
die Geschwindigkeit bei, die zum Zeitpunkt der Aktivierung gemessen
wurde.

Die Cruise-Control-Funktion kann auf zwei Arten deaktiviert werden:

- Durch Betatigen des Bremshebels

- Durch erneutes Dricken der Cruise-Control-Taste

RBS (STATISCHE REGENERATIVE BREMSE)

Durch Driicken der RBS-Taste
wird diese Funktion aktiviert,

o
wodurch das System bei Gefélle : D D
abbremst und gleichzeitig die ‘ .0

Batterie ladt.
TIM 0:15
DST 1.2 KM
E MOT POW w

514y 19T

f ACHTUNG!
Wenn diese Funktion aktiv ist, wird die Fahrfunktion deaktiviert.
Um erneut zu beschleunigen, driicken Sie erneut die Taste, um die RBS-Funktion

ELECTRONIC START & STOP (ESS)

Die ESS-Taste aktiviert eine Funktion, die Beschleunigung

und Bremsen eng mit dem Gasgriff verbindet. : o
@ Sie ermoglicht dem Antrieb, automatisch zu bremsen, o
00,

das Symbol fur elektronisches Bremsen auf dem Display, wenn das E ™ 000:15

zu deaktivieren.

wenn das Gas losgelassen wird.

Zur Bestatigung, dass der Befehl korrekt aktiviert wurde, erscheint

osT 1.2 KM
MOT POW w

Fahrzeug nicht in Bewegung ist.

Das Symbol verschwindet, sobald man wieder Gas gibt.
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GARANTIEAKTIVIERUNG

Um Kunden und Handler zu schuitzen, ist es verpflichtend, Fotos der Montage des Antriebs EP3
gemald dem unten angegebenen Format bereitzustellen, um die Garantie zu aktivieren.

Foto 1 Foto 2 Foto 3 Foto 4 Foto 5

Aus einem relativ Aus einem relativ Aus einer Nahaufnah Nahaufnah
niedrigen Winkel die niedrigen Winkel die niedrigen, me der me der
Seitenansicht des Seitenansicht des frontalen aulleren inneren
Rollstuhls und des Rollstuhls und des Position den seitlichen seitlichen
angekoppelten Antriebs abgekoppelten Antriebs  Rollstuhl mit Halterung Halterung
fotografieren, sodass fotografieren. montierten machen. machen.
die HOhe des Rades im Halterungen
Verhaltnis zum Boden fotografieren.
sichtbar ist.

Bitte senden Sie die Fotos an eine der folgenden E-Mail-Adressen unter Angabe der
Produkt-Chargen-Nummer: info@pandhora.it

Rechtliche Hinweise

Die von Pandhora S.r.I. — Benefit-Gesellschaft gelieferten Produkte sind gemaf den Bestimmungen des
Gesetzesdekrets 206/05 und nachfolgender Anderungen gegen Herstellungsfehler, Materialfehler und
Konformitatsmangel fur eine Dauer von 24 Monaten ab dem Lieferdatum an den Verbraucher garantiert,
mit Ausnahme von malRgefertigten Geraten, fir die die Bestimmungen des DM 332/99 und des DPCM
12/01/2017 Anhang 5 gelten. Der Beginn der Garantie kann durch den Lieferschein nachgewiesen
werden.

Die Garantie beschrankt sich ausdricklich auf die kostenlose Reparatur oder den Ersatz der als
fehlerhaft anerkannten Teile. Die Garantie gilt unter der Voraussetzung, dass der Kaufer nachweist, die
Angaben im Benutzerhandbuch befolgt und die erforderliche regelmafige Wartung korrekt durchgefihrt
zu haben.

Geltungsbereich

Die Garantie deckt Material- und Herstellungsfehler ab, die zum Zeitpunkt der Lieferung vorhanden sind.
- Der Mangel muss innerhalb von 2 Monaten nach Entdeckung gemeldet werden, andernfalls erlischt
das Recht (Art. 132 Gesetzesdekret 206/2005).

Nur der autorisierte Handler/Wiederverkaufer kann die Garantieanspriiche gegeniiber Pandhora
S.r.l. — Benefit-Gesellschaft geltend machen; der Endkunde ist hierzu nicht berechtigt (diese

Garantiebedingungen dienen daher nur zu Informationszwecken). 210



Pandhora’

MADE FOR YOUR HEAUTH

Garantiebedingungen
Pandhora S.r.I. — Benefit-Gesellschaft garantiert:

e Gemal Art. 132 des Verbraucherschutzgesetzes ist das Produkt durch eine gesetzliche
Konformitatsgarantie fur 24 Monate ab Lieferdatum abgedeckt, ausschlief3lich fur den
Endverbraucher (B2C).

e Starre und strukturelle Komponenten sind gegen Material- und Herstellungsfehler fur einen
Zeitraum von 24 Monaten ab Lieferdatum garantiert.

e Gemal Art. 130 Abs. 4 und abweichend von Art. 133 Abs. 1 des Gesetzesdekrets 206/2005
wird darauf hingewiesen, dass einige Gerate eine kurzere Garantie als 24 Monate haben, wie
z. B. Batterien, Ladegerate und elektrische Komponenten, deren Garantie auf 12 Monate ab

Lieferdatum beschrankt ist.
Die Batterie gilt als Verbrauchsmaterial; Ersatzbatterien haben eine Abdeckung fur die verbleibende

Dauer der ursprunglichen Garantie, maximal jedoch 12 Monate ab der ersten Produktlieferung.
Teile, die normalem Verschleil unterliegen, sind nicht von der Garantie abgedeckt, auBer bei
abnormalem VerschleiB aufgrund eines Herstellungsfehlers.

Garantie-Voraussetzungen
Die Garantie ist nur giiltig, wenn:

e Das Produkt korrekt und gemal} der Bedienungsanleitung verwendet wird.
e Keine nicht autorisierten Anderungen vorgenommen wurden.
e Seriennummern oder Identifikationsetiketten nicht entfernt oder verandert wurden

Die Garantie erlischt sofort in folgenden Fallen:
e Schaden durch Unfalle, StoRRe, Sturze, unsachgemalle Verwendung oder mangelnde Wartung.
e Reparaturen, Demontagen oder Anderungen durch nicht autorisierte Werkstatten oder mit nicht
originalen Komponenten.
e Schaden aufgrund unsachgemaller Lagerung oder Ursachen, die nicht dem Hersteller
zuzuschreiben sind.
e Entfernung oder Manipulation des Typenschilds mit der Seriennummer.
e Die Anderung der Geschwindigkeit tiber das gesetzliche Limit von 20 km/h gemaR UNI EN
12184/2022 fuhrt zum sofortigen Erloschen der Garantie.
Der Austausch eines Teils oder eine Reparatur im Rahmen der Garantie verlangert die
urspriingliche Garantiezeit nicht.

Garantieausschlisse
GemaR Art. 130 des Verbraucherschutzgesetzes gilt die Garantie nicht in folgenden Fallen:

e Schaden durch unsachgemalie Verwendung, Unfalle, Sturze, StoRe oder Fahrlassigkeit.
e Anderungen, Reparaturen oder Demontagen durch nicht autorisierte Werkstatten oder
mit nicht originalen Ersatzteilen.
e Ursachen, die nicht dem Verkaufer/Hersteller zuzuschreiben sind.
Die Garantie deckt nicht:
e Normale Wartung, Einstellungen, Programmierungen und regelmaRige Uberpriifungen.
e Batterien Uber die 12-monatige spezifische Garantie hinaus.
e Zusatzliche Kosten (z. B. Reparatur, Verpackung, Arbeitszeit usw.).
e Teile, die normalem Verschleil3 unterliegen, einschliellich (nicht abschlieRende Liste):
Reifen, Schlauche, Felgen, Vollrader
Gepolsterte Teile, Bezluge
Griffe, Handgriffe
Sicherungen, Gluhbirnen, Kohlebursten von Elektromotoren, Bremsbelage
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Serviceverfahren
Wahrend der Garantiezeit:

e Der Kunde muss sich an den nachstgelegenen autorisierten Handler wenden oder
Pandhora S.r.l. — Benefit-Gesellschaft kontaktieren.
e Reparaturen werden in einem autorisierten Servicezentrum oder durch Versand auf
Kosten des Kunden durchgeflihrt (sofern nicht anders vereinbart).
e Wenn der Defekt unter die Garantie fallt, erfolgt die Reparatur oder der Ersatz kostenlos.
e Wenn der Defekt nicht besteht oder nicht unter die Garantie fallt, tragt der Kunde die
Kosten.
Die Arbeiten werden wahrend der regularen Arbeitszeiten durchgefiihrt (Feiertage,
Ferienzeiten und hohere Gewalt ausgeschlossen). Besuche fiir einfache Einstellungen oder
vom Kunden gewiinschte Wartungen sind kostenpflichtig.

Einschrankungen und Haftung
e Die Garantie deckt keine Transport-, Versand- oder Arbeitskosten, es sei denn, ein Defekt
wird anerkannt.

e Die Garantie ist personlich und nicht Gbertragbar.
Pandhora S.r.l. — Benefit-Gesellschaft haftet nicht fiir:

e Schaden durch Fahrlassigkeit, unsachgemafe Verwendung, Manipulation, falsche
Installation (siehe Abschnitt ,Garantieaktivierung“) oder Wartung durch nicht autorisiertes
Personal.

e Transport-, Versand- oder Arbeitskosten, sofern nicht anders vereinbart.

Von der Garantie ausgeschlossen sind:

e Transportschaden, die nicht direkt beim Spediteur bei Lieferung gemeldet wurden.

e Reparaturen durch nicht autorisierte Zentren oder Personal.

e Schaden an Sachen oder Personen wahrend der Nutzung unserer Produkte.

e Schaden, die durch Vorsatz oder Fahrlassigkeit des Kaufers oder durch unsachgemale
Verwendung des Gerats verursacht wurden.

e Schaden am Gerat, an Sachen oder Personen, die durch die Verwendung eines beliebigen
Gerats, Zubehors oder Objekts verursacht wurden, das ohne schriftiche Genehmigung von
Pandhora S.r.I. — Benefit-Gesellschaft am Rollstuhl angebracht wurde.

Jegliche Entschadigungsanspriiche sind ausgeschlossen, auBBer den ausdriicklich in den
vorherigen Abschnitten dieses Kapitels genannten.
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INFORMATION ZUR DATENVERARBEITUNG

Gemalf der Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO) und der geltenden nationalen
Gesetzgebung wird darauf hingewiesen, dass der Verantwortliche fur die
Verarbeitung personenbezogener Daten Pandhora S.r.l. — Benefit-Gesellschaft ist,
mit Sitz in Piazza Giacomo Matteotti 7, 80133 Neapel (NA), Italien, erreichbar unter
info@pandhora.it.

Die personenbezogenen Daten werden im Einklang mit den Grundsatzen der
Rechtmaligkeit, Fairness, Transparenz und Vertraulichkeit gemal} den Artikeln 5, 6
und 32 DSGVO verarbeitet, wobei geeignete technische und organisatorische
SicherheitsmalRnahmen getroffen werden.

Die Verarbeitung erfolgt fur Zwecke im Zusammenhang mit der Bearbeitung von
Anfragen, der DurchfUhrung vorvertraglicher und vertraglicher Aktivitaten, der
Erflllung gesetzlicher und regulatorischer Verpflichtungen sowie fur
Servicekommunikation und technischen Support. Die Rechtsgrundlage der
Verarbeitung ist in Art. 6 Abs. 1 Buchstaben b) und ¢) DSGVO festgelegt.

Die Daten werden mit elektronischen und papierbasierten Mitteln verarbeitet und
nicht langer als fur die Erreichung der Zwecke erforderlich aufbewahrt, fur die sie
erhoben wurden, gemal} Art. 5 DSGVO.

Gemal} den Artikeln 15-22 DSGVO hat die betroffene Person das Recht, auf ihre
Daten zuzugreifen, deren Berichtigung oder Loschung zu verlangen, die
Verarbeitung einzuschranken, der Verarbeitung zu widersprechen, die
Datenubertragbarkeit zu beantragen und nicht einer ausschliel3lich auf
automatisierter Verarbeitung beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden.
Zur Ausubung dieser Rechte konnen Sie an info@pandhora.it schreiben. Der
Datenschutzbeauftragte (DSB), der gemal} Art. 37 DSGVO ernannt wurde, ist unter
info@pandhora.it erreichbar.

Die aktualisierte Version der vollstandigen Datenschutzerklarung, einschlie3lich der
Rechtsgrundlagen und weiterer Details zur Verarbeitung, ist unter www.pandhora.it/
privacy-policy verfugbar.

Der Unterzeichner erklart nach Kenntnisnahme der vom Verantwortlichen gemaf}
Art. 13 DSGVO bereitgestellten Informationen, dass er diese gelesen und
verstanden hat und seine Zustimmung zur Verarbeitung personenbezogener Daten
fur die angegebenen Zwecke erteilt.

O Ich stimme zu
O Ich stimme nicht zu

Ort und Datum Unterschrift

Pandhora S.r.l. — Benefit-Gesellschaft Betriebsstatte: Via Pizzone 11/7, 84085 Mercato San Severino (SA), Italia
Rechtssitz: Piazza Giacomo Matteotti 7, 80133 Napoli (NA), Italia - USt-IdNr.: 02726920420 PEC: pandhorasri@legalmail.it
www.pandhora.it

10/10



	5 GRUNDLEGENDE_INFORMATIONEN_EP3 06.2025.pdf
	5 GRUNDLEGENDE_INFORMATIONEN_EP3 02.2025.pdf
	5 GRUNDLEGENDE_INFORMATIONEN_EP3 06.2025.pdf
	Comandi Ep3 DE.pdf


	1 Info Base 08.2025
	Pagina vuota
	Pagina vuota




