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Lesmateriaal

BEDANKT VOOR HET KIEZEN VAN PANDHORA PRODUCTEN -

Scan de QR om altijd de bijgewerkte EP3 Gebruikershandleiding
elektrische aandrijflijn bij de hand te hebben.

BASISINFORMATIE EP3

STANGAANPASSINGEN OPTIMALE CONFIGURATIE

STUUR AANPASSEN
PARALLEL AAN DE BEGANE GROND
e, .

Voor transportdoeleinden is het stuur gedraaid en

verlaagd en zijn sommige bedieningselementen erop

gedraaid.

Volg de onderstaande instructies om terug te keren

naar de OPTIMALE CONFIGURATIE:

1. Draai de stangborgschroeven los (1,2)

2. Draai het stuur naar links en breng het op één
lijn met het wiel

3. De stuurhoek aanpassen

o0 evenwijdig maken aan de massaplaat

4. Draai de stangborgbouten (1.2) vast met een
koppel van 12 Nm.

5. Draai de bedieningselementen voorzichtig in de
meest comfortabele positie voor de gebruiker en
draai ze vast.

STUURPEN

DE BATTERIJ OPLADEN
Het is zinvol om de batterij altijd op te laden, je altijd maximale autonomie en maximaal vermogen uit de
aandrijving haalt omdat de spanning altijd hoog is.

Tegelijkertijd gaat de batterij langer mee, omdat lithium, in al zijn vormen, geen

geheugeneffect, zodat je zelfs kunt opladen als de batterij gedeeltelijk ontladen is.

Laat de acculader niet te lang op 230 V staan als deze klaar is met zijn cyclus van

opladen, groene LED brandt.

Voer de volgende instructies uit om de batterij op te laden:

BEGANE GROND.

. Schakel het apparaat uit (door lang op de knop Qe )
. Verwijder de batterij uit de houder door de sleutel om te draaien en uit de houder te schuiven.
omhoog
. Sluit de stekker van de lader aan op het 230V 50Hz lichtnet.
. Verwijder de beschermkap aan de zijkant van de batterij
. Sluit de stekker van de oplader aan
. Het LED-lampje aan de zijkant van de lader geeft de status aan:
o] Rood-rood: opladen;
o] Zachtgroen: 95% opladen;
o] Continu groen: volledig opgeladen batterij.
. Als de accu opgeladen is, haal dan eerst de stekker uit het stopcontact en daarna pas de stekker

uit de accu.
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ONDERHOUD

Bij regelmatig onderhoud kan een veilige, betrouwbare en effectieve werking van het apparaat
worden gegarandeerd. Gebrekkig of onvoldoende onderhoud garandeert de geldigheid van de
garantie niet.

Controleer ten minste om de twee maanden (zo niet maandelijks) de bandenspanning van het
voorwiel. Een leeggelopen band belemmert de soepele werking van het voertuig.

Controleer na lange ritten over ruw terrein en in elk geval elke maand of de stelschroeven en
bevestigingsmiddelen goed vastzitten.

Controleer maandelijks met een moersleutel of de bevestigingsmoeren van de wielassen goed vastzitten.
dynamometer ingesteld op 12 Nm

Controleer voor elk gebruik de goede werking van het gaspedaal en de remmen. Monteer alleen

door Pandhora Srl goedgekeurde reserveonderdelen.

Voor het vervangen van de accu, andere elektrische componenten en slijtdelen (remsysteem in het
algemeen) dient u zich uitsluitend te wenden tot Pandhora Srl geautoriseerde technici.

SCHOONMAKEN

Voortdurend reinigen van alle onderdelen van het apparaat garandeert langere levensduur en een betere

werking.

Advies:

. Schakel het apparaat uit en koppel de stekker uit het stopcontact voordat u verdergaat met reinigen.
batterijlader.

. Gebruik geen schurende stoffen, agressieve schoonmaakmiddelen en hogedrukreinigers.

. Reinig het apparaat met een zachte, vochtige doek; gebruik een gewoon, niet-agressief
schoonmaakmiddel om te voorkomen dat er water in komt.

. Droog het apparaat grondig af na rijden in de regen.

. Als het apparaat vuil is, maak het vuil dan zo snel mogelijk los en verwijder het;
Droog het apparaat vervolgens zorgvuldig.

. Reinig het hele apparaat aan de buitenkant na elk uitstapje op modderig terrein en voer
minstens één reiniging per maand uit.

. Was onderdelen niet met stromend water en zorg ervoor dat elektrische onderdelen niet nat worden.

(display, batterij en motor)
. Droog de onderdelen na het wassen onmiddellijk met een zachte doek.
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KOPPELING/ONTKOPPELING BATTERIJ

BIJLAGEN:

1. Draai de sleutel linksom

2. Schuif de batterij langs de rails

3. Draai de sleutel met de klok mee om het veiligheidsslot (hangslot getekend op de

vergrendelen)

ONTGRENDELEN:
1. Draai de sleutel linksom
2. Verwijder de batterij door deze langs de rails te schuiven.

ACTIVERING VAN DE BATTERN

0 Uit
Aan
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EP3-BEDIENING

Basisinformatie over de functies en knoppen van de Pandhora EP3

GEBRUIKERSINTERFACE: BEDIENINGSELEMENTEN

Elektrohydraulische Bremse

Elektrohydraulische Bremse

Statische regenerative
Bremse (RBS)

Drehgas

Entriegelungshebel Ruckwartsgang

i I
Cruise Control  iitunktionstaste

Het stuur op de afbeelding toont een full-option configuratie.
De bedieningselementen kunnen variéren afhankelijk van het gekozen model van de aandrijving.

Batteriestatus BEER s13v 19

; ] E e Y Geschwindigkeit (km/h)
\ L )

Funktion B TIM: Fahrzeit

" e 111:;5 b DST: Zuriickgelegte
: Kilometer (Km)

Geschwindigkeitsstufe

MOT POW w

MULTIFUNKTIONSTASTE

Licht ein-/ausschalten*
IEBER s1uv 17

Erhéhung der Geschwindigkeitsstufe »

{ n n .u )

Gerat ein-/ausschalten

™ 0:15
DsT 12 KM
MOT POW w

Verringerung der Geschwindigkeitsstufe
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GESCHWINDIGKEIT / GANG

Durch Drucken der AUF-Taste wird die
Geschwindigkeitsstufe erhoht.
Durch Drucken der AB-Taste wird die , 1 E 2

BEER s13v 17c

Geschwindigkeitsstufe verringert.

THROTTLE

TIM 0:15
De snelheidsniveaus zijn evenredig aan de maximumsnelheid van niveau 5. l'l e

MOT POW

Voorbeeld: als de maximumsnelheid van niveau 5 25 km/u is, maakt niveau 1
een snelheid van 5 km/u mogelijk, niveau 2 van 10 km/u, niveau 3 van 15 km/u, niveau 4 van 20 km/u
en niveau 5 van 25 km/u.

De maximumsnelheid van de aandrijving is ingesteld volgens de regelgeving van het gebruiksland. In
Europa geldt de norm EN 12184:2022, die een maximumsnelheid tot 20 km/u toestaat voor apparaten
bedoeld voor gebruikers tussen 25 kg en 300 kg. Met tetra-bediening is de snelheid beperkt tot 6 km/u
om de veiligheid te garanderen.

RUCKWARTSGANG

Wenn der Ruckwartsgang aktiviert wird
BEER s1uv 11

(durch einmaliges Drlicken der Taste),

erscheint auf dem Display das Wort

REVERSE blinkend in Orange.

12

ACHTUNG! ] o aomrs 8
Achten Sie stets auf Ihre Umgebung, bevor Sie e

losfahren. Es wird empfohlen, die Geschwindigkeit auf
Stufe 1 zu reduzieren.

ELEKTROHYDRAULISCHE BREMSE

Beim Betatigen des Bremshebels wird das elektrohydraulische | g1 L TSIE

10l
D n.ﬂ ,
(
s pu—

Bremssystem aktiviert.

Zur Bestatigung, dass der Befehl korrekt aktiviert wurde, erscheint das
Symbol fiir elektronisches Bremsen auf dem Display. IOl

TIM 0:15
DsT 12 KM
MOT POW

Wahrend des Bremsvorgangs wird die Batterie aufgeladen.
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CRUISE CONTROL (CC)

BEER s13v 17tC

®
-08-;

TIM 0:15
DsT 1.2 KM
MOT POW w

Die Cruise-Control-Funktion ermdglicht
es, wahrend der Fahrt eine konstante
Geschwindigkeit beizubehalten.

Durch Dricken der Taste wird die Funktion aktiviert und der Antrieb halt
die Geschwindigkeit bei, die zum Zeitpunkt der Aktivierung gemessen
wurde.

Die Cruise-Control-Funktion kann auf zwei Arten deaktiviert werden:

- Durch Betatigen des Bremshebels

- Durch erneutes Dricken der Cruise-Control-Taste

RBS (STATISCHE REGENERATIVE BREMSE)

Durch Driicken der RBS-Taste
wird diese Funktion aktiviert,

o
wodurch das System bei Gefélle : D D
abbremst und gleichzeitig die ‘ .0

Batterie ladt.
TIM 0:15
DST 1.2 KM
E MOT POW w

514y 19T

f ACHTUNG!
Wenn diese Funktion aktiv ist, wird die Fahrfunktion deaktiviert.
Um erneut zu beschleunigen, driicken Sie erneut die Taste, um die RBS-Funktion

ELECTRONIC START & STOP (ESS)

Die ESS-Taste aktiviert eine Funktion, die Beschleunigung

und Bremsen eng mit dem Gasgriff verbindet. : o
@ Sie ermoglicht dem Antrieb, automatisch zu bremsen, o
00,

das Symbol fur elektronisches Bremsen auf dem Display, wenn das E ™ 000:15

zu deaktivieren.

wenn das Gas losgelassen wird.

Zur Bestatigung, dass der Befehl korrekt aktiviert wurde, erscheint

osT 1.2 KM
MOT POW w

Fahrzeug nicht in Bewegung ist.

Das Symbol verschwindet, sobald man wieder Gas gibt.
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ACTIVERING VAN DE GARANTIE

Om klanten en distributeurs te beschermen, is het verplicht om foto's van de montage van de
EP3-aandrijving te verstrekken volgens het onderstaande formaat, zodat de garantie kan
worden geactiveerd.

Foto 1 Foto 2 Foto 3 Foto 4 Foto 5

Vanuit een vrij lage Vanuit een vrij lage Vanuit een Een Een
hoek een hoek een lage, frontale close-upfoto close-upfoto
Zijaanzichtfoto maken Zijaanzichtfoto maken positie de maken van de maken van de
van de rolstoel en de van de rolstoel en de rolstoel buitenste binnenste
aangekoppelde losgekoppelde fotograferen Zijbevestiging.  zijbevestiging.
aandrijving, zodat de aandrijving. met de
hoogte van het wiel ten bevestigingss
opzichte van de vloer ystemen.
zichtbaar is.

Stuur de foto’s naar een van de volgende e-mailadressen en vermeld het
productbatchnummer: info@pandhora.it

Wettelijke Referenties

De door Pandhora S.r.l. — Benefit Vennootschap geleverde producten zijn gegarandeerd volgens de
bepalingen van wetsdecreet 206/05 en latere wijzigingen tegen fabricagefouten, materiaalfouten en
non-conformiteit, gedurende 24 maanden vanaf de leveringsdatum aan de consument, met
uitzondering van op maat gemaakte apparaten, waarvoor de bepalingen van DM 332/99 en DPCM
12/01/2017 bijlage 5 gelden. De aanvangsdatum van de garantie kan worden aangetoond met de
leveringsbon.

De garantie is uitdrukkelijk beperkt tot gratis reparatie of vervanging van de als defect erkende
onderdelen. De garantie is van toepassing op voorwaarde dat de koper kan aantonen dat hij de
aanwijzingen in de gebruikshandleiding heeft gevolgd en de vereiste periodieke
onderhoudswerkzaamheden correct heeft uitgevoerd.

Toepassingsgebied

De garantie dekt materiaal- en fabricagefouten die aanwezig zijn op het moment van levering.
Het defect moet binnen 2 maanden na ontdekking worden gemeld, op straffe van verval van het
recht (art. 132 wetsdecreet 206/2005).

Alleen de erkende distributeur/verkoper kan aanspraak maken op garantie bij Pandhora S.r.I.
— Benefit Vennootschap; de eindgebruiker heeft deze mogelijkheid niet (deze
garantievoorwaarden worden uitsluitend ter informatie verstrekt). 710
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Garantievoorwaarden
Pandhora S.r.I. — Benefit Vennootschap garandeert:

e Overeenkomstig art. 132 van het Consumentenwetboek wordt het product gedekt door een
wettelijke conformiteitsgarantie van 24 maanden vanaf de leveringsdatum, uitsluitend voor de
eindgebruiker (B2C).

e Harde en structurele onderdelen tegen materiaal- en fabricagefouten gedurende een periode
van 24 maanden vanaf de leveringsdatum.

e Overeenkomstig art. 130 lid 4 en in afwijking van art. 133 lid 1 van wetsdecreet 206/2005 wordt
hierbij meegedeeld dat sommige apparaten een garantie hebben die korter is dan 24 maanden,
zoals batterijen, laders en elektrische componenten, waarvoor de garantie beperkt is tot 12
maanden vanaf de leveringsdatum.

De batterij wordt beschouwd als een verbruiksartikel; eventuele vervangende batterijen worden
gedekt voor de resterende duur van de oorspronkelijke garantie, tot maximaal 12 maanden vanaf
de eerste levering van het product.

Onderdelen die onderhevig zijn aan normale slijtage vallen niet onder de garantie, behalve in
geval van abnormale slijtage door een fabricagefout.

Voorwaarden voor de Garantie
De garantie is alleen geldig indien:

e Het product correct wordt gebruikt en volgens de instructies in de gebruikshandleiding.

e Er geen niet-geautoriseerde wijzigingen zijn aangebracht.

e Serienummers of identificatielabels niet zijn verwijderd of gewijzigd.

De garantie vervalt onmiddellijk in de volgende gevallen:

e Schade als gevolg van ongevallen, stoten, vallen, verkeerd gebruik of gebrek aan onderhoud.

e Reparaties, demontage of wijzigingen uitgevoerd door niet-geautoriseerde werkplaatsen of
met niet-originele onderdelen.

e Schade veroorzaakt door onjuiste opslagomstandigheden of oorzaken die niet aan de
fabrikant kunnen worden toegeschreven.

e Verwijdering of manipulatie van het plaatje met het serienummer van het product.

e Wijziging van de snelheid boven de wettelijke limiet van 20 km/u volgens UNI EN 12184/2022
leidt tot onmiddellijk verval van de garantie.

Vervanging van een onderdeel of een garantie-interventie verlengt de oorspronkelijke garantieduur niet.

Uitsluitingen van de Garantie
Volgens art. 130 van het Consumentenwetboek is de garantie niet van toepassing in geval van:

e Schade door verkeerd gebruik, ongevallen, vallen, stoten of nalatigheid.
e Wijzigingen, reparaties of demontage uitgevoerd door niet-geautoriseerde
werkplaatsen of met niet-originele onderdelen.
e Oorzaken die niet aan de verkoper/fabrikant kunnen worden toegeschreven.
De garantie dekt niet:
e Gewoon onderhoud, afstellingen, programmeringen en periodieke controles.
e Batterijen na 12 maanden specifieke garantie.
e Extra kosten (bijv. voor reparatie, verpakking, arbeidskosten, enz.).
¢ Onderdelen die onderhevig zijn aan normale slijtage, waaronder (niet-limitatieve
lijst):
Banden, binnenbanden, velgringen, massieve wielen
Gevoerde onderdelen, bekledingen
Handgrepen, knoppen
Zekeringen, lampen, koolborstels van elektromotoren, remblokken
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Interventiewijze
Tijdens de garantieperiode:
¢ De klant dient contact op te nemen met de dichtstbijzijnde erkende dealer of met
Pandhora S.r.I. — Benefit Vennootschap.
e De interventies worden uitgevoerd in een erkend centrum of door verzending op kosten
van de klant (tenzij anders overeengekomen).
¢ Indien het defect onder de garantie valt, is reparatie of vervanging gratis.
¢ Indien het defect niet bestaat of niet onder de garantie valt, zijn de kosten voor rekening
van de klant.
De interventies worden uitgevoerd tijdens de normale werktijden (feestdagen, vakanties
en overmacht uitgezonderd). Bezoeken voor eenvoudige afstellingen of onderhoud op
verzoek van de klant zijn tegen betaling.

Beperkingen en Aansprakelijkheid

e De garantie dekt geen transport-, verzend- of arbeidskosten, tenzij het defect wordt
erkend.

e De garantie is persoonlijk en niet overdraagbaar.

Pandhora S.r.l. — Benefit Vennootschap is niet aansprakelijk voor:

e Schade door nalatigheid, verkeerd gebruik, manipulatie, verkeerde installatie (zie
paragraaf “Activering van de Garantie”) of onderhoud door niet-geautoriseerd
personeel.

e Transport-, verzend- of arbeidskosten, tenzij anders overeengekomen.

Van de garantie uitgesloten zijn:

Schade door transport die niet direct bij levering aan de vervoerder is gemeld.

Reparaties uitgevoerd door niet-geautoriseerde centra of personeel.

Schade aan zaken of personen tijdens het gebruik van onze producten.

Schade veroorzaakt door opzet of schuld van de koper, of door onjuist of oneigenlijk

gebruik van het product.

e Schade aan het product, zaken of personen veroorzaakt door het gebruik van enig
apparaat, accessoire of object dat zonder schriftelijke toestemming van Pandhora S.r.l. —
Benefit Vennootschap aan de rolstoel is bevestigd/toegevoegd

Elke vorm van schadevergoeding is uitgesloten, behalve die welke uitdrukkelijk in
de voorgaande paragrafen van dit hoofdstuk worden vermeld.
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INFORMATIE OVER GEGEVENSVERWERKING

Overeenkomstig Verordening (EU) 2016/679 (AVG) en de geldende nationale
wetgeving wordt medegedeeld dat de Verantwoordelijke voor de verwerking van
persoonsgegevens Pandhora S.r.l. — Benefit Vennootschap is, gevestigd te Piazza
Giacomo Matteotti 7, 80133 Napels (NA), Itali€, bereikbaar via info@pandhora.it.
Persoonsgegevens worden verwerkt in overeenstemming met de beginselen van
rechtmatigheid, behoorlijkheid, transparantie en vertrouwelijkheid, in
overeenstemming met de artikelen 5, 6 en 32 van de AVG, met inachtneming van
passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen.

De verwerking vindt plaats voor doeleinden die verband houden met het beheer van
verzoeken, de uitvoering van precontractuele en contractuele activiteiten, de
naleving van wettelijke en regelgevende verplichtingen, evenals voor
servicecommunicatie en technische ondersteuning. De rechtsgrondslag voor de
verwerking is vastgesteld in art. 6, lid 1, onder b) en c) van de AVG.

De gegevens worden verwerkt met behulp van elektronische en papieren middelen
en worden niet langer bewaard dan nodig is voor het bereiken van de doeleinden
waarvoor ze zijn verzameld, in overeenstemming met art. 5 van de AVG.

Overeenkomstig de artikelen 15-22 van de AVG heeft de betrokkene het recht om
toegang te krijgen tot zijn gegevens, rectificatie of verwijdering ervan te verkrijgen,
de verwerking ervan te beperken, bezwaar te maken tegen de verwerking,
gegevensoverdraagbaarheid aan te vragen en niet te worden onderworpen aan
besluiten die uitsluitend zijn gebaseerd op geautomatiseerde verwerking.

Om deze rechten uit te oefenen, kunt u schrijven naar info@pandhora.it. De
Functionaris voor Gegevensbescherming (FG), aangesteld overeenkomstig art. 37
van de AVG, is bereikbaar via hetzelfde adres info@pandhora.it.

De bijgewerkte versie van het volledige privacybeleid, inclusief de
rechtsgrondslagen en verdere details over de verwerking, is beschikbaar op
www.pandhora.it/privacy-policy.

De ondergetekende verklaart, na kennisneming van de door de Verantwoordelijke
verstrekte informatie overeenkomstig art. 13 van de AVG, dat hij/zij deze
kennisgeving heeft gelezen en begrepen en geeft toestemming voor de verwerking
van persoonsgegevens voor de aangegeven doeleinden.

O Ik geef toestemming
O Ik geef geen toestemming

Plaats en datum Handtekening

Pandhora S.r.I. — Benefit Vennootschap Operationeel adres:Via Pizzone 11/7, 84085 Mercato San Severino (SA), ltalia
Juridisch adres: Piazza Giacomo Matteotti 7, 80133 Napoli (NA), Italia - BTW-nummer: 02726920420 PEC: pandhorasri@legalmail.it
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